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Olen tanulik ja oOnnelik.
Aastate pikkune td6 on kandnud vilja ja lopuks ongi valmis
kovisiooni kasiraamat ja coachingu kusimuste kaardid.

Juba olen joudnud esimestele kannatamatutele soovijatele pakid
teele saata. Juba on joudnud mulle lugejate ja kasutajate
toetav ja hea tagasiside.

Ma tanan koiki, kes mulle tagasisidet saadavad. See on nii
kosutav ja oluline. Annab joudu jatkata.

Saan aru, et olen suutnud luua vaartust ja need ldppematud
tunnid arvuti taga ja jarjest tugevamad prillid on asja ette
lainud [

Olen nautinud kirjutamise protsessi. Olen saanud olla uksi ja
moelda. Olen saanud olla koos teistega ja katsetada. Seejarel
uksi ja motestada.

Olen tanulik, et oma elus saan olla soovi korral vaikuses ja
moelda. Peaaegu niipalju kui tahan.
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Coaching 2020 — Elluviimine

Motlen tanutundega tagasi Coaching 2020 konverentsile.

ELLUVIIMISE TOETAMISE KUNST

Diuliste munuste drategemisels on vaja 16ha SImme oma
MUGIVUFISOOMSE wil japocle

Teadlik Teadlik Téna
tulevik minevik siin & praegu

Coaching 2020

JUHILE: Elluviimise toetamise kunst

Signe Vesso
Ciplerrasariteg dupsrvibiod conch ESCL
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Coaching 2020

Milline erakordne olukord. Praktikum, mis oli planeeritud
flulsilise kohtumisena, intensiivse treeninguna, reaalsete
coachingu sessioonidega... toimus virtuaalselt.
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Onneks olin jéudnud juba paraja koguse kogemust omandada
gruppidega to6s virtuaalsel viisil. Moni aeg tagasi poleks ma
seda uneski osanud ette kujutada. Ma olin see “vanakooli”
superviisor ja coach, kes kohtus inimestega silmast-silma.
Millegiparast kartsin kogu seda arvuti kaudu suhtlemist — see
pole nagu ikka paris kontakt.

Oma suureks Ullatuseks olen saanud niivdrd erilisi kogemusi
t06s klientidega virtuaalsel viisil.

Jah, see on véoimalik.
Olen joéudnud isegi teisi koolitada selles, kuidas grupiga
téotada Zoomis.

Suuresti oma osa selles kiires 6&ppimises on olnud Aripaeva

Coachingu konverentsil —

kuidas elluviia lubatu, kuigi tingimused on hoopis teised.
Kuidas muutuda ise, kui ei saa muuta keskkonda.

Coaching 2020 tulekul

Minu tootoa moned sOnumid:

Oluliste muutuste arategemiseks on vaja teha samme oma
mugavustsoonist valjapoole.
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Paljudest allikatest vOib leida, et 80% mdétetest on pigem
negatiivsed ja 98% mdtetest on tapselt samad, mis keerlesid
meie peas ka eile.

Seega teadlik motlemine tulevikust, minevikust ja praegusest
momendist loob muutust. Kdigil neil kolmel ajaperspektiivil on
oma mdéju saavutusvoimele. Iga kord, kui saad teadlikumaks,
muutub maailm. Kisimused on voOotmeks, mis vdivad avada uusi
uksi.

Sa oled tana see, kuhu eilsed motted on sind toonud,
ja homme see, kuhu tanased moétted sind viivad.

Blaise Pascal
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Coachingu tootuba BPW
Ettevotlusklubis

13.01.20 korraldas BPW Ettevotlusklubi minu raamatu , Juhtumite
lahendamine. Kovisiooni kasiraamat“ ja coachingu kiisimuste
metoodika tutvustuse tootoa.
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Osalejaid oli nii ettevdotlusklubist kui mujalt.

Jagasin oma raamatu sindimise lugu ning nagu mulle iseloomulik
— esimesel voimalusel proovisime raamatu sisu praktikas jargi.
Toimusid kolleegide vahelise coachingu praktikad vaikestes
gruppides ja paarides.

Osalejad aitasid uksteisel leida vastuseid oma valjakutsetele
ja liikuda soovitud eesmarkide suunas.

Coaching 2020
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Signe Vesso PhD piplomeeritud
superviisor/coach ESCU
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Kuidas valida endale voO1l

organisatsioonile padevat

superviisorit ja coach’i

Enesearendamise koolitused ja treeningud ei kaota vaatamata
senistele ennustustele kuigivdrd oma populaarsust. Kuigi turg
on tihe ja pakkujaid palju, jatkub ka kliente. Esimesed margid
vasimisest on ara tunda ehk sellest, et kasvanud on vaitlused-
vaidlused-voistlused selle nimel, kes on parem, erilisem ja
edukam ning pakub kliendile sobivaimat ja parimat teenust.

Loe 10.10.2018:
https://www.personaliuudised.ee/uudised/2018/10/10/kuidas-vali
da-endale-voi-organisatsioonile-padevat-superviisorit-ja-
coachi?utm source=copypaste

Pakkumiste jadas koolitus-konsulteerimine-mentorlus-kootsing-
supervisoon-téondustamine-meeletreening jne pluuab iga tegija
oma klienti ja iseenda erilist kohta ara tunda, vaatamata
sellele, et erisused on mdénikord hajuvad nagu veele tommatud
joon.
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Heaks algatuseks koostoole, mille sihiks on teenuse uhtselt
hea kvaliteedi tagamine, oli kevadel koos kainud mentorite,
superviisorite ja kootside iimarlaud, kus asjaosalised piidsid
jouda selgusele, kas turu korrastamiseks ja todkvaliteedi
tagamiseks on vaja luua kutsestandard. Osalesid ESCU, Eesti
mentorite Uhingu, ICF Eesti, Fontese ja Self 2 esindajad,
tegevust koordineeris Kutsekoda.

Jouti kokkuleppele, et erinevatel konsultantide-ndustajate
koolkondade esindajatel on Usna palju uhesuguseid padevusi,
mida saab kirjeldada hea teenusepakkuja uhiste joontena, kuid
kutsestandardit selleks pole (veel) vaja vormistada.
Professionaalsed coach’id, superviisorid v&éi mentorid on
koondunud enamasti mdonda Eestis tegutsevasse Uhingusse, on
sertifitseeritud ning saanud oma padevusele ja eetilisele
tooviisile kinnituse sellelt Uhingult ja tema taga seisvalt
uleilmselt organisatsioonilt (ANSE, ICF jms). Seega tasub
konsultanti validesl wuurida vastavate erialauhingute
kodulehti.

Koolitaja, coach ja superviisor Signe Vesso on tabavalt ja
selgelt iseloomustanud kootsingu, supervisooni ja koolituse
erinevusi:

koolitusel on Opivaljundid eelnevalt paika pandud ja Oppe
jooksul kontrollitakse, kas osalejad on need saavutanud.
Teadmiste saamiseks sobivad koolituse eri formaadid, sh
kasutakse aktiivOppe meetodeid. Oskuste arendamiseks sobivad
koolitusformaadid, mis harjutavad ja treenivad kokkulepitud
oskusi.

kootsing/coaching on tulevikueesmarkide saavutamisele suunatud
kohast, kus osalejad parasjagu on — nende ressurssidega, mis
praegu on olemas, otsitakse erinevaid voimalusi ja lepitakse
kokku tegevussammud ja plaan.

supervisioon holmab pikemaajalist t606d vaartuste, uskumuste ja
identiteediga. Selle tunnusjoon on kliendi eneserefleksioon.



Keskendub suure pildi mdéistmisele, Oppimise ja Kkogemuse
reflekteerimisele, oma mdju teadvustamisele. Tegeletakse
juhtumitega, samuti keeruliste olukordade lahendamisega, nt
allasurutud konflikt, wusalduse puudumine meeskonnas.
Supervisioon sisaldab tausta loomist koostooks. See ei toimi,
kui inimesed ei usalda uksteist, nad ei usu, et asjal on
motet, vO0i arvavad, et eelkdige peaksid muutuma teised, aga ka
siis, kui nad ei usu, et nende meeskond sellega hakkama saab.

International Supervision and Coaching Institute’i Oppejoud,
coach ja superviisor Piret Bristol lisab, et supervisioon on
nn toédhidgieeni vahend, millega saab tdsta todelu kvaliteeti ja
uldist todoheaolu — nii uUksikisiku, meeskonna kui ka
organisatsiooni jaoks tervikuna. Supervisioon toimib
tohusamalt, kui see on regulaarne ning hdlmab inimese
motlemise ja kaitumise eri tasandeid, sealhulgas harjumusi,
uskumusi ja vaartusi. Supervisiooni mdéju wulatub
organisatsioonis toimuvate protsessideni ja toetab kindlasti
muudatuste tegemist. Kui varem on Eestis muudatuste protsessi
toetamiseks kaasatud valiste ekspertidena koolitajad ja
konsultandid, siis viimastel aastatel podrduvad juhid aina
enam superviisorite poole, eesmargiga kindlustada muudatuste
sugavam ja kestvam tulemus.

Vaga oluline on supervisioon psuhholoogia valdkonnas tdotavate
professionaalide, nt psuhhoterapeutide, nodustajate, coach’ide,
psuhholoogide jt tookvaliteedi hoidmiseks ja on neis
valdkondades kujunenud ajalooliselt 1iga korge tasemega
spetsialisti t00 loomulikuks osaks.

Tallinna Lastekodu arendus- ja kvaliteedijuht ning superviisor
Ingrid Tiido leiab, et superviseerimine on tema kui juhi
igapaevat6d osa, samuti nagu seda on nOupidamiste juhtimine
voi to06 Kkorraldamine asutuses. Tallinna lastekodu
peretootajatel on naiteks ka ametijuhendisse margitud kohustus
osaleda ametipOhises supervisioonis. Sihiks on todprobleemid
ja -suhted, -tingimused ja -juhtumid 13abi arutada turvalises
ja todvoimet parandavas oOhkkonnas ning kindlate reeglite



alusel: abiks vdetakse supervisiooni- ja coaching’u
praktikatest parit harjutused, UuUlesanded, tehnikad ja
koostooprintsiibid, mis selliste todkohtumiste ajal ka selgelt
labi raagitakse ja meelde tuletakse. Vaartust lisab asjaolu,
et tootajad oskavad coaching’u- ja supervisioonitehnikaid
edaspidi rakenda ka oma kasvandikega suheldes ja neid
arendades-juhendades.

Eesti Supervisiooni ja Coachingu Uhingu juhatuse esimees
Helena Ehrenbush jagab oma kogemust Lloomemajanduse
tootearenduseprogrammis osalejana. “Jarjest enam tunnen, et
koolituse formaat, Kkus ekspert jagab oma teadmisi ja
tunnustatud mudeleid ning auditoorium kuulab ja puuab kuuldut
oma unikaalsele ideele kohaldada, on oma aja ara elanud.
Leian, et niisugused programmid vodidaksid palju formaadi
muutmisest supervisioonikeskseks: see vdimaldab individuaalset
lahenemist ja n-0 kastist valja motlemist, oma ressursside
téhusamat kasutamist.

Tanapaeva majandus on jarjest eripalgelisem ja edu voti on
pigem isikliku kogemuse 1integreerimises uudsete
vaatenurkadega. Superviisor on selles kontekstis
professionaalne mottet6éd toetaja, kes suudab innustada,
viidata, suunata uutele radadele ja arendada valja inimese
eripara, toetades jarjekindlust ja paindlikkust ideede
disainimisel ja uUmberdisainimisel nii, et see toetab uUhtlasi
ka ettevotte arengut.

Coach, superviisor ja organisatsioonikonsultant Tarvo Tendal
raagib, et supervisioon aitab leevendada ja labi tdotada
muudatustega seotud hirmud ning labi raakida ja enesekohastada
sellega seotud teavet nii, et “saab selgeks, mida Uks voi
teine muutus MINU jaoks tahendab”.



UusS LEND COACHE JA

SUPERVIISOREID

Coachide ja
superviisorite
3.lennu
lopetamine

Tere tulemast kolleegid!

Sellise tervituse sain Oelda asja lopueksami sooritanutele
kaunis Janeda mdisasaalis.

2,5 aastase teekonna ISCI ( http://www.isci.ee )
superviisori ja coachi valjadppes lopetas 3.lend.

Lopetanuid olid tervitama tulnud eelmised lennud, asja
alustanud 4.lend ja Eesti Supervisiooni ja Coachingu Uhingu
esindaja.

Pidu oli age! Tuult tiibadesse!
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UUS VALJAOPE
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Milline room oli avada eelmise aasta lOpus juba neljas ISCI
coachi ja superviisori valjadpe! Soovijaid valjalppesse oli
palju ja selle Ule oli meil loomulikult vaga hea meel. ANSE
standardid pustitavad kdrged ndouded valjadppesse tulijatele ja
seda enam oli heameel, et soovijad olid valmis pingutama, et
saada meie juurde oOppima. Paljud vOotsid endale lisaks
eelsupervisiooni ja coachingut.

Ees on 2,5 aastat ponevat koosdppimist. Juba toimunu pohjal
vOoib O6elda, et meil on suureparased Oppijad []

Meie valjadppes Oppijad on huvitatud coacheedest. Kui Sa tahad
coachingu kogemust, siis anna teada:)

Mis on coaching ?

KAITSESIN DOKTORITOO

Uurisin enda EBS-s kaitstud doktoritods “Coachingu kultuuri
arendamine labi coachingul baseeruva juhtimisstiili” coachingu
kultuuri ja coachingul baseeruvat juhtimisstiili
Eesti organisatsioonides otsides vastust kisimusele “Kuidas
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suurendada juhtide m6éju coachingu kultuuri Kkujunemisele
organisatsioonis?”.

Tootasin organisatsioonide jaoks valja tooriiista, mis
voimaldab maaratleda kui tugevalt on organisatsioonis
coachingu kultuuri tunnused esindatud. Teiseks tootasin valja
tooriista, mille abil saab juht hinnata oma coachingul
baseeruva juhtimisstiili tugevust.

Parnu Konverentsid: Koolitus
2016

Parnu
Konverentsid:
Koolitus 2016

25.novembril kaisin Koolituskonverentsil Juhtimise to00toas
jagamas motteid coachingu voimalustest ja trendidest. Naen
selgelt kahte suunda. Uhelt poolt on coaching
professionaliseerumas - <coachid koonduvad UuUhingutesse,
valjadpe muutub oluliseks. Teiselt poolt on coaching minemas
organisatsioonidesse sisse. Uhe paralleelina meenutab praegune
protsess mulle aega, millal 20 a tagasi alustasin koolitajana.
Tegin noore koolitajana vaga palju muugi ja
teeninduskoolitusi. Ikka vaga palju [] Kuid millalgi see aeg
sai labi... Jarjest enam hakkasid organisatsioonides
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samalaadseid Kkoolitusi tegema sisekoolitajad. Nii oli
moéistlikum ja soodsam organisatsioonile. Praegu on suurtes
ettevotetes sisekoolitusosakonnad ja see on tavaparane
praktika. Samalaadset tendentsi naitavad varsked uuringud
maailmas coachingu kohta. Varske 2014.a ICF ja HCI
organisatsioonisisese coachingu kasutamise uuring naitab, et
50% klusitletud organisatsioonidest kasutab sisemisi coach-e
ning 82% organisatsioonidest kasutavad juhid coachingu oskusi.



